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Misto Gvodu

VYSOKA CENA zA CISTOU VODU

Vétdina méstskych odpadnich vod, které vyznamné znedistuji vody Dunaje, pochdzi z mést a obci na stfednim a
dolnim toku reky. Legislativa EU i narodni regulacni opatreni nuti obce a mésta rozsifovat kapacitu Cistiren
odpadnich vod a zvySovat Uroven jejich cisténi. Naklady souvisejici s takovymi investicemi jsou znacné a
rozhodovéni musi byt proto ¢asto podporeno diikladnou analyzou té&chto nakladd a jejich vlivu na ceny vodného a
stocného.

NATLAK OBYVATEL

Vic nez 60 000 obyvatel mésta Karlovac v Chorvatsku se nikdy nesmifilo s tim, ze do mistnich fek (Mreznica,
Korana a Kupa) jsou vypoustény necisténé primyslové i méstské odpadni vody, které z nich délaji pachnouci
stoky. Tyto negativni zasahy do Zivotniho prosttedi ovliviiovaly jejich lokalni zajmy, jako napf. vyuzivani zdrojl
podzemnich vod a mélkych studni podél feky Korany, koupani, rybareni, rekreaci apod.
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,Béhem poslednich deseti let zcela zmizely nékteré
druhy ryb a krabll z Korany, ktera je b&zné&
vyuzivana k rybareni,” Fika Ivica Kink, zaméstnanec
mistni vodarenské spolednosti, kterd zajistuje
dodavky pitné vody a odkanalizovani pro mésto
Karlovac. ,Tito zivocichové jsou citlivi na znecisténi,
takze dlvodem je pravd&podobné& zvydena

koncentrace odpadnich vod."

Obyvatelé Karlovace pozadovali napravu
nevyhovujiciho stavu. Zastupitelé mésta se proto
pokouseli ve spolupraci s provozovatelem vodovod(
a kanalizaci navrhovat rdizna reseni.

Kromé tlaku mistnich obyvatel existuje tlak na
vy8$i kvalitu vody i ze strany dalSich subjektd.
»Jednim z nich jsou mésta nize po proudu, ktera
jsou znepokojena odpadem, ktery jim Feka pFinasi
- napriklad feka Kupa je hlavnim zdrojem pitné
vody pro mésto Sisak," fika Kresimir Veble,
manazer podniku VaK v Karlovaci, ve kterém
pracuje 27 let.

ZAKONY EU

Dalsi tlak na vyssi kvalitu vodu vytvari velké
mnozstvi smérnic a nafizeni EU, které bude:muset
Chorvatsko prijmout pred vstupem do EU. K nim
patfi napf. i R&mcova smérnice o vode a Smernice
o Cisténi méstskych odpadnich vod.

Smeérnice o Cisténi méstskych odpadnich vod si
klade za cil ochranit vodni prostredi pred
nepriznivymi dopady meéstskych odpadnich vod a
odpadnich vod z potravinarského primyslu a
zemédélstvi. ,Ocekava se, ze z norem EU na
dodrzovani kvality vody bude aplikace této
smérnice nejnakladnéjsi," podotyka technicka
expertka ICPDR (Mezinarodni komise pro ochranu
reky Dunaje) Michaela Popovici. ,Napriklad

v Rumunsku by vystavba Cisticek a kanalizaci
mohla tvofit aZ pres 45% celkovych naklad@ na
implementaci vSech norem EU pro ochranu
zivotniho prostredi."

Jednim z pozadavkd Smérnice o ¢isténi méstskych
odpadnich vod je, Ze je nutné dosahnout vyssi
urovné cisténi odpadnich vod v tzv. ,citlivych
oblastech®, kde jsou vodstva ,eutrofizovana®™ (tj.
zbavena kysliku a tudiz omezujici biodiverzitu).
Vyssi Uroven cisténi predstavuje instalaci
Jterciarniho stupné Cisténi®, ktera zajisti odstranéni
anorganickych latek jako dusik a fosfor. Oekava
se, e Gzemi mésta Karlovac bude v priib&hu
implementace smérnice vyhlaseno ,citlivou oblasti™,
a tudiz zde bude nutné terciarni ¢isténi odpadnich
vod zavést.

LKvili t&mto skute¢nostem mésto Karlovac
souhlasilo se stavbou nové Cistirny odpadnich vod
zahrnujici i pozadovanou uroven ¢isténi," rika
Veble. ,Také kanalizaéni sit bude rozs$ifena, byt
naklady na takové opatreni nebudou nizké."
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ANORGANICKE ZNECISTENI POVODIi
DUNAJE

Analyza povodi Dunaje zpracovana ICPDR konstatuje,
ze méstské odpadni vody (jako ty vypousténé méstem
Karlovac) jsou hlavni pric¢inou vazného problému -
anorganického znecisténi povrchovych vod. DalSimi
Zdroji téchto latek je zemé&dé&lstvi a primysl. Dlsledky
se jiz projevily v podobé vaznych ekologickych skod

v Cerném mori. Existuje riziko, ze kv@li nadmérnému
anorganickému znecisténi nesplni vyznamna ¢ast
povodi Dunaje cile stanovené Ramcovou smérnici o
vodé. Navic méstské odpadni vody zplsobuji i
nadmerne organicke znecisténi, coz ICPDR oznacuje

za dalsi klicovy problém.

ICPDR koordinuje vytvareni Planu managementu
povodi Dunaje spole¢ného viem statlim, které se

v povodi Dunaje nachazeji a které tedy mohou
zavedenim urcitych opatreni snizit mnozstvi
anorganického i organického znecisténi povrchovych
vod.

ICPDR zpracovava v téchto dnech tematické studie
anorganického i organického znecisténi, jez budou
slouzit jako hlavni zdroje informaci jednotlivym statim
a jako podklady k zavedeni souborl opatieni. Zaroven
se zpracovava soupis meéstskych Cistiren odpadnich
vod, ktery poskytne informace o jejich poctu,
umisténi, vyuzivané technologii, mnozstvi a kvalité
vypoust&nych odpadnich vod do vodnich tokd i o jejich
nakladové efektivnosti.

,Tato data nam lépe umozni identifikovat potfebna
opatreni," fikd Popovici. ,Opatieni budou zahrnovat
predevéim rozéireni kapacity jednotlivych COV a
zlepseni technologii Cisténi, stejné jako doplnkova
opatieni k monitorovani pInéni platnych predpisd.
Zatimco v Némecku a Rakousku je jiz ¢isténi
méstskych odpadnich vod na pozadované urovni, ve
stfedni a dolni ¢asti povodi Dunaje je stale zapotrebi
vynalozit znac¢né usili."



OD STATU K OBCI

Neni tomu tak davno, kdy rozhodnuti ovliviiujici
miru cisténi méstskych odpadnich vod v Karlovaci
byla ¢inéna centralné na statni Urovni, coz byl
typicky postup ve vétsiné byvalych komunistickych
zemi stfedni a vychodni Evropy.

Nyni o téchto otazkach rozhoduje mésto. Podnik
VaK dnes musi pokryt své provozni naklady véetné
Udrzby infrastruktury. Toho Ize dosdhnout pouze
tehdy, pokud ceny Gctované spotrebiteldm
(domacnostem a komer&nim subjektiim) zajisti
dostatec¢né prijmy.

Jestlize Karlovac kromé& pokryti provoznich nakladl
potfebuje nyni navic investovat do zlepsSeni sluzeb,
bude potfebovat dalsi finan¢ni zdroje ve formé
dotaci nebo pljcek, a to pravdépodobné i od
mezindrodnich subjektl. PGj¢ky je vak nutné
splacet i s Uroky.

Karlovac v této souvislosti obdrzi grant ve vysi 22,5
mil. euro od evropského fondu ISPA, plj¢ku 10 mil.
euro od Evropské banky pro obnovu a rozvoj
(EBRD) a grant 3,5 mil. euro od chorvatské vilady,
coz dohromady predstavuje rozpocet na investice
ve vysi 36 mil. euro. Tyto zdroje budou pouzity
pFiblizné takto: investice do zdrojl pitné vody 1,5
mil. euro, do vystavby kanalizaci a stanic pro
¢erpani odpadnich vod 14 mil. euro, do COV 14 mil.
euro a do technické pomoci (vcetné rezervy pro
nepredvidané udalosti) 6,5 mil. euro.

,Jsme zapojeni do fady projektl tykajicich se vody
a odpadni vody v celé stredni a vychodni Evropé.
Jiz néjakou dobu pracujeme na obecni Urovni (tj.
poskytujeme pdjcky obcim a podnikiim, ve kterych
maji obce urcity majetkovy podil)," rika Art
Schankler, bankér Skupiny pro obce a
infrastrukturu zivotniho prostredi EBRD. ,Jestlize
projekt splfiuje nase kritéria, délame vse pro to,
abychom mohli obci plj¢ku poskytnout." Jednim

z kritérii je, jaké Usili musi podnik VaK vénovat
prechodu na principy trzni ekonomiky, a hodnoceni
jeho schopnosti pdjcku splatit. Urokové miry ERBD
jsou srovnatelné s béZnou situaci na trhu. Pajcky
tedy nejsou dotovany. Naklady na ziskani
finanénich prostiedkl budou pak prostfednictvim
zvysenych cen preneseny na zakazniky podniku
VakK, coz tito uslysi jisté neradi.

JAK SNIZIT NAKLADY?

Vypracovani navrhl nové infrastruktury a vybaveni
COV je obtizné - zvIasté proto, 7e Evropska komise
pozaduje jednotlivé navrhy projektd dokoncit do
konce roku 2006. Je to zaroven prvni pripad, kdy je
v chorvatské COV instalovéna technologie
terciarniho Cisténi, takze se v jistém smyslu jedna o
precedens. Kresimir a jeho kolegové jsou jakoZto
technici podniku VaK na tento Ukol pfipraveni.
Nejsou vSak ekonomové ani finanéni experti, proto
je pro né rozhodnuti, jak potfebné zlepseni
technologii financovat, velice tézkym Ukolem.

,Pro management podniku VaK je prvnim Ukolem
analyzovat skutecné soucasné naklady sluzby a
zjistit, zda se vynakladaji ucelné," fika Andras Kis,
konzultant pracujici pro UNDP-GEF Danube
Regional Project (DRP) v ramci aktivity ,Ceny a
poplatky". Jedna se o takové zaleZitosti, jako jsou
uniky vyrobené vody zastaralym vodovodnim
potrubim nebo prezaméstnanost v podniku."

Soucasné provozni naklady spolecnosti Ize snizit
pomoci fady zmeén, napr. snizenim ztrat ve
vodovodni siti. Diky tomu mohou byt usetfeny
dodatecné zdroje na investice. V Fad& podnik{l Vak
v povodi Dunaje existuje obvykle velky prostor pro
zvyseni efektivnosti provozu.

Méstu Karlovac a podniku VakK pom{ze pfi
hodnoceni financni a provozni vykonnosti program
EBRD (Financial and Operational Performance
Improvement Program - FOPIP). ,Dlvodem k
vytvoreni tohoto programu a jeho poskytovani
klientéim je omezeni rizika jejich neschopnosti
splacet pdjcky," ik Schankler. ,Maximalnim
zefektivnénim provozu, napfiklad lepsim
vymahanim plateb, budou snizeny naklady, kvalita
sluzby se zlepsi a ceny se snizi.,"

Dal&im cilem EBRD je odstranéni velkych rozdilG v
cenéach Gétovanych komerénim subjektdim a
domacnostem. ,Ceny pro domacnosti byly vétsinou
nizsi, protoze bylo politicky snazsi vice uctovat
podniklm," Fikd Schankler. ,Tato praxe by méla byt
odstranéna, jelikoz zvysuje podnikatelim néaklady
nad rdmec skute¢nych nakladl poskytovani
sluzby." EBRD poskytla Karlovaci na odstranéni
rozdild v cendch desetiletou Ih{tu s moznosti
ospravedInit mirny rozdil cen (napf. vyssi naklady
Upravy odpadni vody od komerénich subjektd).
+Aby byly podniky konkurenceschopné, mély by
platit trzni ceny. Kratkodobé i dlouhodobé to
prospéje vsem."



ROZHODNUTI O CENE

Dale je nutné diskutovat, jak Karlovac pokryje
zvys$ené naklady vyvolané novymi investicemi do
instalace terciarniho cisténi odpadnich vod a
rozsifeni kanalizace. Jak rozsahlé zmény cen bude
nutné provést? Jaka bude konecna cena sluzeb
Gé¢tovana spotiebitelim?

Nalézt odpoved na tyto otazky neni jednoduché,
jelikoZz rozhodnuti ovliviiuje mnoZzstvi rliznych
faktor(. Provoz novych investic pravdépodobné
zvysi celkové provozni naklady. Budou-li vsak
zékaznik(m v budoucnosti G¢tovany vyssi ceny,
mohou tito omezit vyuzivani sluzeb podniku Vak,
¢imz dojde ke snizeni celkovych prijmda.

,Co se stane, kdyz se na kanalizace pripoji novi
zakaznici?" pta se Veble. ,Co kdyZ se snizi poplatky
statu za vypousténi odpadnich vod? Jak se ¢asové
rozloZeni a struktura splatek pljéky EBRD promitne
do cen? Co kdy? se zmé&ni kurs narodni mény vaci
euru?"

Je zrejmé, ze technicky orientovanym lidem jako je
Kresimir a jeho kolegové, se Casto nedostava
informaci k posouzeni téchto komplexnich
ekonomickych vlivl. Karlovac byl proto vybran pro
Ulely pFipadové studie v rdmci testovani nastrojl
vytvorenych projektem DRP (druhym pilotnim
mistem je Pitesti v Rumunsku). Aplikace nastrojd
pro financni rozhodovani zvysuje povédomi
managementu podniku VaK o moznych zménach ke
zvysSeni efektivnosti provozu. Jednim z téchto
nastrojl je matematicky model pojmenovany
LASTEC", ktery byl vyvinut k testovéni dopad@
rGznych faktord na tvorbu cen.

»Na zacatku jsme do ASTECu vlozili dostupna data
Karlovace tykajici se nakladd a vynosG." Fika Kis.
»Rychle jsme zjistili, ze data nejsou dostupna

v idedlni podobé a Ze bude tfeba provést radu
dalgich propoctll. To se tykalo napfiklad dat o
neuhrazenych fakturach. Z tohoto hlediska byla pro
spolecnost jiz pouha pilotni zkouska modelu
poucna.

fotografie: Victor Mello
Bylo také uZitecné, ze management podniku VaK
mohl vidét, jak proces funguje a jaké vystupy je
mozné z modelu ziskat."

,Podnik VaK ve mésté Karlovac mdze mit z nastroje
jako ASTEC prospéch," fika Schankler. ,EBRD bude
pro Ucely pljcky od Karlovace pozadovat pétileté
odhady nakladl a cen vodného a sto¢ného a
jakakoli pomoc v této oblasti bude vitana. Model by
nam také mohl pomoci pfi odstrafiovani rozdilt
mezi cenami pro komercni subjekty a domacnosti."

Co bude dal? ,Jakmile Karlovac identifikuje
moznosti pro budouci zmény ve spolecnosti, budou
data a jejich modifikace vlozeny do ASTECu," fika
Kis. ,ASTEC pak managementu poskytne navrh
cen, které se mohou v budoucnu spotfebitelim za
sluzby Gctovat, aby byla zachovana efektivnost
fungovani podniku a pokryty vSechny dodatec¢né
naklady." Doufejme, Ze to budou ceny, které si
budou spotrebitelé moci dovolit.
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